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Para discutir como as empresas lidam

com a tematica do assedio e quais as boas
praticas executadas para que seja inibido
esses tipos de ocorréncias, NOSSOS SOCIos
Adriana Dantas, de Compliance,
Investigacoes e Penal Empresarial, e Aloizio
Ribeiro Lima, de Trabalhista, receberam Giulia
Scalercio, Diretora de Compliance, Auditoria
Interna e Prevencdo a Fraudes da Patria
Investimentos, e Renata Elias Citriniti, Gerente
Executiva de Conformidade da Petrobras,
pAra um webinar sobre o tema.

Na conversa, alem da perspectiva dos grupos
de Compliance e Investigacdo dentro das
Instituicoes, o tema de assedio no trabalho foi
discutido sob a otica das relacdoes
trabalhistas, seu tratamento pelo judicidrio

e implicacoes criminais. Neste material,
trazemos os principais pontos do Webinar,
com anadlise de nossos socios e convidados.
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Assédio Moral

ou Assédio Sexual?
Como diferenciar

O assedio moral no dmbito corporativo se
materializa pela conduta abusiva, de natureza
psicologica com impactos negativos sobre a
dighidade psiquica do individuo assediado.

Isso ocorre de uma forma repetida ao longo da
relacdo de trabalho, colocando o trabalhador
em situacoes humilhantes de constrangimento
e afetando sua compreensdo a respeito da

sua capacidade profissional, relacdo social e
possibilidade de permanecer naguele ambiente.

O assedio moral pode ocorrer em diversos

niveis hierarquicos, sendo eles ascendentes,
descendentes, lateral ou misto, onde um grupo
ou um individuo foca em uma ou mais pessoas
levando estas, com o decorrer tempo, a uma
situacao de humilhacdo, constrangimento e
afastamento social dentro do ambiente de
trabalho, deteriorando suas relacoes construidas.
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Por outro lado, temos o0 assedio sexual

definido por lei como o ato de constranger
alguem, com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, prevalecendo-se o
agente da sua condicdo de superior hierarquico
OU ascendéncia inerentes ao exercicio de
emprego, cargo ou funcado.

_Comprovacao e puni¢cao

Denuncias envolvendo condutas de assédio
sdo cada vez mais comuns NO universo
corporativo. A apuracAo dos fatos e provas

& um processo desafiador tendo em vista a
dificuldade de comprovacdo dessas condutas
e sua sensibilidade. Tecnicas especificas

de investigacdo interna tém sido utilizadas
nesses Casos.

Uma vez comprovada a pratica de assedio
NO ambiente corporativo, caberd avaliacdo
da punicdo adequada no caso concreto.

As ferramentas disponiveis no Direito do Trabalho

sdo adverténcias, suspensoes e ate, em ultimo
grau, a rescisdo contratual por justa causa.
No caso do assedio sexual, existe tambéem a
questdo que permeia a area criminal, onde

O assediador pode ser submetido a uma
investigacao criminal e, eventualmente, a um
processo criminal, guando houver indicios de
materialidade e autoria que possam configurar
crime tipificado no Codigo Penal.
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Assédio no cendario

brasileiro atual

No Brasil, notou-se um maior numero de

casos de assedio no cotidiano das empresas,
Impulsionados, em certos momentos, pela
pandemia da COVID-19. Os casos de assedio
moral aumentaram e tornaram-se recorrentes
devido a sensibilidade emocional causada pelo
momento, acarretando investigacoes diversas.

_Judiciario Trabalhista brasileiro

Nas medidas do judicidrio trabalhista, observa-
se, ao longo dos ultimos dois anos, o aumento
do numero de acoes reclamando indenizacdo

e reparacao por danos em razAo de assedio
moral e/ou assedio sexual. Mas, tambéem
observa-se uma preocupacdo do governo ao
implementar, por exemplo, o Programa Emprega

+ mulheres, que regulamenta e atualiza a NR-05

do Ministério do Trabalho e Previdéncia no que
toca a obrigatoriedade da CIPA, agora
denominada agora “Comissdo Interna de
Prevencdo de Acidentes e de Assedio’,
estipulando a partirde marco de 2023 @
obrigacAo das empresas instituirem politicas ou
codigos de conduta, com regras de cultura e
treinamentos que inibam relacdes de assedio no
ambiente de trabalho. Nesse sentido, os
programas de integridade das empresas
assumiram maior relevncia no combate ao
assedio no ambiente de trabalho, como forma
de cumprir com essa hormativa e demonstrar

seu comprometimento junto ao tema perante os
demais stakeholders.
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_Convencado n°190 OIT - O mundo do trabalho
livre de violéncia e assédio

A Convencdo n° 190 da Organizacdo Internacional
do Trabalho (OIT), primeiro tratado internacional a
reconhecer o direito de todas As pessoas a um
mundo de trabalho livre de violéncia e assedio, foi
criado em 2021, demonstrando como a discussAo
e recente e, mesmo no dmbito penal, ainda € um
tema em constante evolucQo. Nesse cenario, €
importante destacar que essa definicdo da
Convencdo n°190, ainda que aborde conceitos
importantes, pode dificultar a apuracdo de casos
NAO concretos.

A ConvencgQo conceitua violéncia e assedio como
“conjunto de comportamentos e praticas
Inaceitaveis, ou de suas ameacas, de ocorréncia
Unica ou repetida, que visem, causem ou sejam
suscetiveis de causar danos fisico, psicologico,

sexual ou econdbmico, e inclui a violéncia e
O assedio com base no género”. Com essa

definicdo, e possivel identificar que a dificuldade
do tema estd na comprovacAo do dano e

NO que pode gerar dano na psique ou moral

de um individuo, tornando dificil a identificacdo
de evidéncias que podem corroborarem

CASOS INn concretos.

Tendo como base a Convencdo n°190 e as
normativas de 2017 da OrganizacAo para a
Cooperacao e Desenvolvimento EconOmico
(OCDE), a Controladoria Geral da Unido (CGU)
publicou, em 8 de marco de 2023, o Guia Lilas
qgue fornece orientacoes para prevencAo e
tratamento ao assedio moral e sexual e O
discriminacdo no Governo Federal. O objetivo



do guia e restabelecer a confianca da sociedade
no Estado, buscando salutar a intensificacdo de
acoes de promocdo de integridade, por meio do
ApPOoIio aos valores positivos de conduta.

Boas praticas para

o combate ao assedio

Ao olhar sob a otica interna das empresas,
destaca-se o desafio de, na pratica, implementar
diretrizes e treinamentos periodicos que
corroborem para um ambiente seguro a todos os
profissionais. Uma importante atuacdo para

ds empresas se manterem atentas € a criacAo

de grupos internos, que se baseiem em praticas
e doutrinds comuns o mercado como:

_Estar atentos a atualizacoes recentes
da NR-5 do Ministerio do Trabalho e
Previdéncia, bem como a documentos
mais amplos como a ConvencaAo n° 190
da OIT, normativas da OCDE e o Guia Lilas
da CGU;

_ Manter a Declaracdo Internacional
dos Direitos Humanos como um pilar
estrategico para preservacao da
protecdo aos direitos das pessoas;

_ Estar alinhado com a Constituicdo Federal
que, explicita como norma, condicoes
justas e favoraveis de trabalho;

_ Manter-se atento as recentes atualizacoes
que surgem de acordo com a demanda.
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Pensando na prevencdo do assedio moral

e sexual dentro do ambiente corporativo,
destaca-se a importdncia do codigo de conduta
etica como um pilar fundamental no cotidiano
de todos os colaboradores. A fim de se assegurar
tal importdncia, treinamentos recorrentes,
acompanhamento assiduo e estimulo para que
este documento seja sempre consultado sdo
vitais para manter um ambiente de trabalho
integro. Nessa linha, fornecedores e terceiros
tambem devem ter acesso e serem treinados

no codigo de conduta e etica, para garantir um
ambiente integro, NnQo so dentro da instituicao,
mas tambéem na cadeia de suprimentos e em
suas relacoes comerciais.

~ Canal de denuncia e os seus desafios

Falar de compliance € importante em empresas
de todos os tamanhos. Para as organizacoes
mais enxutas, o desafio estd na visdo do canal
de denuUncia como uma realidade distante. E
essencial gue todos os colaboradores de uma
organizacdo tenham conhecimento do canal

de denuncia e saibam como aciond-lo guando
necessario. Para isso, o treinamento peridodico de
politicas de integridade, incluindo de utilizacdo
de canal de denuncia, deve ocorrer.

Pela necessidade do sigilo, acolhimento e
formas de manter os colaboradores caso a
denuncia ndo procedaq, € essencial entender
que, independentemente do tamanho da
empresqa, deve haver acolhimento e uma tratativa
individual e cautelosa onde cada investigacado
POSSUI a sua propria forma de anadlise.

Tais apuracoes devem ser realizadas de forma
neutra, independente cautelosaq, restrita e
confidencial por uma equipe treinada e apta

a tratar de tais temas.



As denuncias podem ter desfechos diferentes,
sendo engquadradas como mau comportamento
de um profissional que ndo estd pronto para ser
lider ou liderado, porem ndo havendo a existéncia
de um assedio em tal comportamento.

Sempre que e feita a anadlise para entender se de
fato se trata de um assedio, € necessario tomar
algumas medidas preventivas, como avaliar a
situacAo sob as regras da legislacao trabalhista
para saber quais medidas precisam ser tomadas
de acordo com o ato cometido, bem como
verificar se houve quaisquer descumprimentos do
Codigo de Conduta e/ou de politicas especificas
da organizacao.
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